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OŚWIADCZENIE

Należy przeczytać ze zrozumieniem niniejszą instrukcję instalacji i obsługi.

Nieprzeczytanie instrukcji może skutkować obrażeniami ciała, gorszą jakością wydruków lub uszkodzeniem 

drukarki Ultimaker 2+. Należy zawsze dopilnować, aby osoby używające drukarki 3D znały i rozumiały treść 

instrukcji w sposób pozwalający optymalne wykorzystać możliwości drukarki Ultimaker 2+.

Warunki i metody montażu, przenoszenia, przechowywania, użytkowania i utylizowania urządzenia znajdują się 

poza naszą kontrolą oraz, być może, poza naszą wiedzą. Z tego względu oraz z innych względów nie odpowiadamy 

i wyraźnie zrzekamy się wszelkiej odpowiedzialności za szkody, obrażenia, uszkodzenia i koszty wynikające z montażu, 

przenoszenia, przechowywania, użytkowania i utylizowania produktu lub w jakikolwiek związane z tymi czynnościami.

Informacje znajdujące się w tym dokumencie pochodzą ze źródeł, które uznajemy za wiarygodne. Informacje te są 

jednak dostarczane bez jakiejkolwiek gwarancji, wyraźnej ani dorozumianej, dotyczącej ich prawidłowości.

Copyright © 2015 Ultimaker. Wszelkie prawa zastrzeżone na całym świecie.

Niniejsza wersja językowa instrukcji została zweryfikowana przez producenta (Podręcznik oryginalny).

Żadnego fragmentu niniejszej publikacji, w tym ilustracji, nie można powielać ani upubliczniać, zarówno w formie drukowanej, przez fotokopiowanie, 

utrwalanie na mikrofilmie ani za pomocą jakichkolwiek innych środków bez uprzedniego uzyskania pisemnej zgody firmy Ultimaker.
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WSTĘP

Niniejszy dokument to instrukcja instalacji i obsługi drukarki Ultimaker 2+. Instrukcja składa się z rozdziałów 

poświęconych instalacji, obsłudze i konserwacji drukarki Ultimaker 2+.

Zawiera ważne informacje i instrukcje dotyczące bezpieczeństwa, instalacji i użytkowania. Należy przeczytać 

wszystkie informacje oraz dokładnie przestrzegać instrukcji i wytycznych przedstawionych w tym podręczniku. Takie 

postępowanie gwarantuje uzyskanie wysokiej jakości wydruków oraz uniknięcie potencjalnych wypadków i obrażeń 

ciała. Należy dopilnować, aby wszystkie osoby używające drukarki Ultimaker 2+ miały dostęp do tej instrukcji.

Należy podjąć wszelkie starania, aby mieć pewność, że niniejsza instrukcja zawiera dokładne i kompletne dane. 

Informacje są uważane za prawidłowe, ale nie oznacza, to że są kompletne. Ponadto mają one charakter wyłącznie 

orientacyjny. W przypadku zauważenia jakichkolwiek błędów lub pomyłek należy nas o tym powiadomić, tak aby można 

było wprowadzić stosowne poprawki. Pozwoli to ulepszyć dokumentację i jakość obsługi klientów. 
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DEKLARACJA ZGODNOŚCI WE

Drukarka 3D
Ultimaker 2, Ultimaker 2 Extended, Ultimaker 2 Go, Ultimaker 2+, 
Ultimaker 2 Extended+ 

Bezpieczeństwo maszyn 
Emisja promieniowania, Klasa A
Odporność na promieniowanie
Wyładowania elektrostatyczne
Częstotliwości radiowe, pole elektromagnetyczne
Szybkie przejściowe przebiegi elektryczne
Odporność na skoki napięcia 
Przewodzenie częstotliwości radiowych 
Spadki napięcia i przerwy w dostawie napięcia

Produkt
Modele

Ultimaker B.V.
Watermolenweg 2
4191PN Geldermalsen
Holandia
+31 (0)345 712 017
Info@ultimaker.com

Niniejszy oświadczamy na naszą wyłączną odpowiedzialność, że powyższy produkt jest zgodny z istotnymi wymogami Dyrektywy 
maszynowej (2006/42/WE), Dyrektywy w sprawie kompatybilności elektromagnetycznej (2004/108/WE), Dyrektywy WEEE (2002/96/
WE), Dyrektywy RoHS (2002/95/WE), Dyrektywy RoHS II (2011/65/UE) oraz Dyrektywy Reach (1907/2006/UE) 

poprzez zgodność z:

Dokumentacja techniczna jest przechowywana w siedzibie producenta. 

Ze względu na bezpieczeństwo elektryczne w przypadku zasilaczy sieciowych GS220AX umieszczono odniesienie do deklaracja 
zgodności WE firmy Mean Well.

Siert Wijnia / Główny dyrektor techniczny / Współzałożyciel

Data wydania: 17-11-2015
Miejsce wydania: Geldermalsen

EN ISO 12100: 2010
EN 55022: 2011 Klasa A
EN 55024: 2010
EN 61000-4-2: 2009
EN 61000-4-3: 2006 + A1: 2008 + A2: 2010
EN 61000-4-4: 2004
EN 61000-4-5: 2006
EN 61000-4-6: 2009
EN 61000-4-11: 2004

DOTYCZY:

PRODUCENT

ROK PRZYZNANIA OZNACZENIA CE: 2013

NORMA TYTUŁ
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BEZPIECZEŃSTWO I ZGODNOŚĆ

Podczas pracy z drukarką Ultimaker 2+ należy bezwzględnie przestrzegać zasad 

bezpieczeństwa. Niniejszy rozdział jest poświęcony bezpieczeństwu i zagrożeniom. 

Wszystkie informacje należy przeczytać starannie, aby uniknąć potencjalnych 

wypadków i obrażeń ciała.

1
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INFORMACJE O BEZPIECZEŃSTWIE

W niniejszej instrukcji znajdują się ostrzeżenia i informacje dotyczące bezpieczeństwa.

Zawiera ona także dodatkowe informacje ułatwiające wykonywanie działań i unikanie problemów.

Ostrzega o sytuacjach, które mogą skutkować uszkodzeniem mienia i obrażeniami ciała w przypadku 

nieprzestrzegania instrukcji dotyczących bezpieczeństwa.

OGÓLNE INFORMACJE O BEZPIECZEŃSTWIE

Pracy drukarki Ultimaker 2+ towarzyszy wysoka temperatura, a jej gorące części mogą spowodować obrażenia ciała. 

Nigdy nie wolno sięgać dłońmi do wnętrza drukarki Ultimaker 2+ podczas jej pracy. Drukarkę Ultimaker 2+ zawsze 

należy obsługiwać przyciskiem znajdującym się z przodu obudowy albo umieszczonym z tyłu przełącznikiem zasilania. 

Przed sięgnięciem do wnętrza drukarki Ultimaker 2+ należy odczekać 5 minut, aby zdążyła się ona schłodzić.

Nie wolno zmieniać ani modyfikować drukarki Ultimaker 2+ w jakikolwiek sposób bez upoważnienia producenta.

We wnętrzu drukarki Ultimaker 2+ nie wolno przechowywać żadnych przedmiotów.

Drukarka Ultimaker 2+ nie jest przeznaczona do użytku przez osoby (w tym dzieci) o ograniczonych możliwościach 

fizycznych lub psychicznych ani osoby niedoświadczone lub nieposiadające odpowiedniej wiedzy, chyba że znajdują 

się one pod nadzorem lub uzyskały instrukcje od osoby odpowiedzialnej za ich bezpieczeństwo.

 

Dzieci obsługujące drukarkę Ultimaker 2+ powinny się znajdować pod stałym nadzorem.

Przed rozpoczęciem wykonywania czynności konserwacji lub modyfikacji należy zawsze odłączyć drukarkę 

od zasilania.
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ZGODNOŚĆ ELEKTROMAGNETYCZNA (EMC)

W przypadku cyfrowego urządzenia lub elementu peryferyjnego klasy A instrukcje zobowiązują użytkownika do 

dołączenia poniższego lub podobnego oświadczenia w widocznym miejscu podręcznika:

Uwaga: Urządzenie zostało przetestowane i spełnia wymagania klasy A urządzeń cyfrowych zgodnie z częścią 15 

przepisów FCC. Wymagania te opracowano w celu zapewnienia należytej ochrony przed szkodliwym wpływem 

urządzeń stosowanych w warunkach domowych. Urządzenie wytwarza, wykorzystuje i może emitować fale radiowe, 

a ponadto może powodować szkodliwe zakłócenia komunikacji radiowej, jeśli nie zostanie zainstalowane i nie będzie 

używane zgodnie z informacjami znajdującymi się w tym podręczniku. Użytkowanie tego urządzenia w warunkach 

domowych może z dużym prawdopodobieństwem powodować szkodliwe zakłócenia, w których przypadku użytkownik 

będzie zobowiązany do ich zlikwidowania na własny koszt.

BEZPIECZEŃSTWO ELEKTRYCZNE

Drukarka Ultimaker 2+ działa pod napięciem 24 V (bardzo niskie napięcie), dlatego nie podlega postanowieniom 

dyrektywy niskonapięciowej. Zasilacz jest zgodny z wszelkimi przepisami dotyczącymi oznaczeń CE oraz jest 

zabezpieczony przed zwarciem, przeciążeniem, przepięciem oraz przegrzaniem. Więcej informacji dotyczących kwestii 

bezpieczeństwa elektrycznego znajduje się  

w deklaracji zgodności WE firmy Mean Well dołączonej do zasilaczy sieciowych GS220AX. Drukarki Ultimaker 2+ 

można używać wyłącznie z zasilaczami i kablami dostarczonymi przez firmę Ultimaker B.V.

BEZPIECZEŃSTWO MECHANICZNE

Drukarka Ultimaker 2+ zawiera wiele ruchomych części, jednak silniki krokowe nie mają na tyle mocy, aby spowodować 

poważne obrażenia ciała, natomiast obracające się koła zębate są odpowiednio zasłonięte. Mimo tego zdecydowanie 

zalecamy, aby do wnętrza urządzenia sięgać dopiero po jego wyłączeniu.

RYZYKO POPARZENIA

Istnieje potencjalne ryzyko poparzenia, gdyż temperatura głowicy drukującej sięga nawet 260°C, a nagrzany stół może 

mieć temperaturę do 120°C. Dysza głowicy drukującej jest osłonięta w większej części przez aluminiową osłonę, która 

zapobiega kontaktowi, jednak mimo wszystko zalecamy, aby sięgać do wnętrza urządzenia tylko wtedy, gdy głowica 

drukująca i nagrzany stół nie są gorące.

Przed rozpoczęciem wykonywania czynności konserwacji lub modyfikacji należy zawsze poczekać co 

najmniej 30 minut na schłodzenie drukarki.

OCHRONA ZDROWIA

Drukarka Ultimaker 2+ jest przeznaczona do drukowania na filamentach PLA i ABS. Wszelkie inne materiały użytkownik 

stosuje na własne wyłączne ryzyko.

Podczas drukowania z filamentem ABS mogą być emitowane małe ilości oparów styrenu. W pewnych przypadkach 

może to skutkować bólami głowy, uczuciem zmęczenia, mdłościami, utratą orientacji, zawrotami głowy, osłabieniem, 

trudnością koncentracji oraz uczuciem odurzenia. Z tego względu należy zapewnić należytą wentylację oraz unikać 

długotrwałego narażenia na opary. W przypadku samodzielnego układu wyciągu oparów zalecamy stosowanie 

okapu/wyciągu z filtrem z aktywnym węglem. Układ odprowadzania oparów jest obowiązkowy w przypadku biur, sal 

lekcyjnych itp.

Drukowanie z filamentem z czystego PLA jest uważane za bezpieczne, jednak mimo tego zalecamy stosowanie 

odpowiedniej wentylacji umożliwiającej odprowadzanie nieznanych oparów uwalnianych przez kolorowe warstwy 

filamentu PLA.

Drukarki można używać wyłącznie w dobrze wentylowanych miejscach.

ZAGROŻENIA
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WPROWADZENIE

Oto Ultimaker 2+ — drukarka 3D, która generuje wysokiej jakości wydruki 3D.

2



10

7 68

9

5
1

2

3

4

OMÓWIENIE DRUKARKI ULTIMAKER 2+

1 Platforma 4 Kabel głowicy drukującej 7 Wyświetlacz

2 Głowica drukująca 5 Zaciski platformy 8 Gniazdo kart pamięci SD

3 Rurka Bowdena 6 Przycisk obrotowy 9 Śruby platformy
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1 Rurka Bowdena 4 Przełącznik zasilania 7 Uchwyt szpuli

2 Kabel głowicy drukującej 5 Złącze USB

3 Podajnik 6 Złącze zasilania

6 5 4

3

1

2

7
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DANE TECHNICZNE

Nakładanie stopionego filamentu (FFF, Fused Filament Fabrication)

Wymienna dysza

223 x 223 x 205 mm

2,85 mm

Dysza 0,25 mm: od 150 do 60 mikronów

Dysza 0,4 mm: od 200 do 20 mikronów

Dysza 0,6 mm: od 400 do 20 mikronów

Dysza 0,8 mm: od 600 do 20 mikronów

12,5, 12,5, 5 mikronów

od 30 do 300 mm/s

Dysza 0,25 mm: do 8 mm3/s

Dysza 0,4 mm: do 16 mm3/s

Dysza 0,6 mm: do 23 mm3/s

Dysza 0,8 mm: do 24 mm3/s

Ogrzewana platforma szklana (od 20°C do 100°C)

PLA, ABS, CPE, CPE+, PC, Nylon, TPU 95A (układ otwartego filamentu)*

0,25, 0,4, 0,6, 0,8 mm

Od 180° do 260°C

Od 50° do 100°C

Ok. 1 minuty

Poniżej 4 minut

50 dBA

Samodzielne drukowanie 3D z karty SD

Ręczny, wspomagany proces poziomowania

* Drukarek Ultimaker można używać z filamentem innych firm. W celu uzyskania najlepszej jakości drukowania 
zalecamy jednak stosowanie filamentów Ultimaker PLA, ABS lub CPE.

Technologia druku

Głowica drukująca

Rozmiar platformy

Średnica filamentu

Rozdzielczość warstwy

Dokładność X, Y, Z

Prędkość przesuwu głowicy drukującej

Prędkość wypływu

Platforma

Obsługiwane materiały

Średnica dyszy

Temperatura dyszy

Temperatura platformy

Czas rozgrzewania dyszy

Czas rozgrzewania platformy

Średni hałas roboczy

Transfer plików

Poziomowanie platformy

PARAMETRY DRUKARKI I DRUKOWANIA

100–240 V

4 A, 50–60 Hz

Maks. 221 W

24 V DC, 9,2 A

Cura — oficjalna aplikacja firmy Ultimaker (bezpłatna)  

(umożliwia wybór rozmiaru dyszy)

Mac OS X, Windows, Linux

STL, OBJ, DAE

Od 15° do 32°C

Od 0° do 32°C

Wejście

Wyjście

Przygotowanie wydruku

Obsługiwane systemy operacyjne

Obsługiwane typy plików

Temperatura robocza otoczenia

Temperatura przechowywania

WYMIARY FIZYCZNE

WYMOGI DOTYCZĄCE ZASILANIA

OPROGRAMOWANIE

WARUNKI OTOCZENIA

357 x 342 x 388 mm

493 x 342 x 588 mm

11,3 kg

18,5 kg

Wymiary (bez rurki Bowdena i uchwytu szpuli)

Wymiary (z rurką Bowdena i uchwytem szpuli)

Masa netto

Masa wysyłkowa
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ROZPAKOWANIE I INSTALACJA

Drukarkę Ultimaker 2+ należy ostrożnie rozpakować, a następnie zainstalować 

i skonfigurować zgodnie z instrukcjami przedstawionymi w tym rozdziale.

3
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Drukarka Ultimaker 2+ jest dostarczana w trwałym opakowaniu wielokrotnego użytku, specjalnie zaprojektowanym 

do ochrony urządzenia podczas transportu. Aby prawidłowo odpakować drukarkę Ultimaker 2+, należy postępować 

zgodnie z poniższymi instrukcjami.

1 Po otwarciu kartonowego pudełka chwyć pas i ostrożnie wyciągnij ze środka drukarkę Ultimaker 2+.

2 Poluzuj pas i wyjmij pudełko z akcesoriami. 

3 Wyjmij ze styropianowych formatek szpulę z filamentem PLA oraz testowy wydruk wykonany na otrzymanym   

 egzemplarzu drukarki Ultimaker 2+.

4 Zdejmij styropianowe formatki.

5 Ustaw drukarkę Ultimaker 2+ na płaskiej powierzchni.

6 Unieś platformę i wyjmij ją z opakowania, trzymając za spód.

7 Przetnij zapinkę mocującą głowicę drukującą.

Podczas przenoszenia drukarki Ultimaker 2+ należy ją trzymać za obudowę, zwracając uwagę, aby nie 

chwytać za paski zębate ani za prowadnice.

ROZPAKOWANIE
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1 0,75 kg filamentu

2 Zasilacz i kabel

3 Szyba

4 Kabel USB

5 Zestaw wymiennych dysz

6 Klej w sztyfcie

7 Smar

8 Karta kalibracyjna

9 Klucze imbusowe (1,5 mm, 2 mm, 2,5 mm)

10 Wydruk testowy

11 Szyba

ELEMENTY ZESTAWU

Drukarka Ultimaker 2+ jest dostarczana z kartą SD (znajduje się w gnieździe drukarki 3D) i kilkoma innymi akcesoriami.  

Przed kontynuowaniem należy sprawdzić, czy w zestawie znajdują się wszystkie poniższe akcesoria.

2

3

11

1

4
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6

9

7

5
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Aby zainstalować drukarkę Ultimaker 2+:

ZAKŁADANIE UCHWYTU SZPULI

1. Chwyć uchwyt szpuli i włóż jego górną część do otworu z tyłu drukarki Ultimaker 2+.

2. Naciśnij go w dół, aż zatrzaśnie się w odpowiednim miejscu.

ZAKŁADANIE SZYBY

1. Odczep dwa zaciski platformy z przodu platformy.

2. Ostrożnie wsuń szybę na platformę do momentu, gdy wskoczy na miejsce z tyłu platformy.

3. Zaczep dwa zaciski platformy z przodu, aby zabezpieczyć szybę.

INSTALACJA
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PODŁĄCZANIE ZASILANIA

1. Podłącz kabel zasilający do gniazda zasilania.

2. Podłącz kabel zasilający do gniazda ściennego oraz do zasilacza drukarki Ultimaker 2+. Płaska część wtyczki musi 

być skierowana w górę.

Przed podłączeniem należy się upewnić, że przełącznik zasilania znajduje się w położeniu „Off”. 

Należy używać wyłącznie zasilacza dostarczonego z drukarką Ultimaker 2+.
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OBSŁUGA

Po zakończeniu instalacji można włączyć drukarkę Ultimaker 2+ i rozpocząć 

drukowanie. W tym rozdziale znajdują się informacje o wyświetlaczu, pierwszym 

drukowaniu, poziomowaniu stołu, ładowaniu i wymianie filamentu, aplikacji Cura 

orz o wymianie dyszy.

4
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Wyświetlacz z przodu drukarki Ultimaker 2+ przedstawia wszystkie niezbędne informacje i ustawienia drukarki. 

Nawigacja po menu odbywa się za pomocą obrotowego i naciskanego przycisku umieszczonego z prawej strony 

wyświetlacza. Obracanie umożliwia wybieranie i kontrolowanie opcji, a naciśnięcie powoduje zatwierdzenie. Każde 

naciśnięcie potwierdzane jest krótkim dźwiękiem. Miganie przycisku oznacza, że drukarka Ultimaker 2+ czeka na 

działanie użytkownika.

Po każdym włączeniu drukarki Ultimaker 2+, oprócz pierwszego, najpierw wyświetlane jest logo Ultimaker, a po 

chwili pojawia się główne menu. W głównym menu są dostępne trzy opcje: „Print” (Drukowanie), „Material” (Materiał) 

i „Maintenance” (Konserwacja).

PRINT (DRUKOWANIE)

Menu „Print” (Drukowanie) pozwala wybrać jeden z plików wydruku zapisanych na karcie SD. Aby rozpocząć, naciśnij 

przycisk.

MATERIAL (MATERIAŁ)

Menu „Material” (Materiał) pozwala zmienić filament załadowany w drukarce Ultimaker 2+ oraz zmieniać ustawienia 

profilów materiału. Po wybraniu opcji „Change” (Zmień) drukarka Ultimaker 2+ rozpocznie procedurę opisaną w punkcie 

“ŁADOWANIE I WYMIANA FILAMENTU” na stronie 22. W menu „Settings” (Ustawienia) można wybrać profil 

materiału. Jego ustawienia można z kolei zmienić w menu „Customize” (Dostosuj).

MAINTENANCE (KONSERWACJA)

Menu „Maintenance” (Konserwacja) zawiera różne opcje. Wybranie opcji „Build plate” (Platforma) spowoduje 

rozpoczęcie procedury poziomowania stołu. W menu „Advanced” (Zaawansowane) można wybrać różne opcje 

pozwalające wykonywać ręczne działania oraz zmieniać ustawienia urządzenia. Dostępne są następujące opcje:

• LED settings (Ustawienia diod LED)   Zmiana ustawień kontrolek LED drukarki Ultimaker 2+.

• Heatup nozzle (Rozgrzej dyszę)   Pozwala rozgrzać dyszę do ręcznie wybranej temperatury.

• Heatup buildplate (Rozgrzej platformę)  Pozwala rozgrzać platformę do ręcznie wybranej temperatury.

• Home head (Przesuń głowicę w położenie zerowe) Przesuwa głowicę do lewego tylnego narożnika drukarki   

       Ultimaker 2+.

• Lower buildplate (Opuść platformę)   Opuszcza platformę na dół drukarki Ultimaker 2+.

• Raise buildplate (Podnieś platformę)   Podnosi platformę na górę drukarki Ultimaker 2+.

• Insert material (Włóż materiał)   Rozgrzewa dyszę w celu umożliwienia włożenia filamentu.

• Move material (Przesuń materiał)   Rozgrzewa dyszę w celu umożliwienia przesunięcia materiału  

       za pomocą pokrętła.

• Set fan speed (Ustaw prędkość wentylatora)  Ustawia prędkość obu wentylatorów znajdujących się po   

       bokach głowicy drukującej.

• Retraction settings (Ustawienia wycofania)  Umożliwia modyfikację ustawień wycofania.

• Version (Wersja)     Wyświetla bieżącą wersję oprogramowania sprzętowego   

       zainstalowanego w drukarce Ultimaker 2+.

• Runtime stats (Statystyki robocze)   Wyświetla łączny czas, przez jaki drukarka Ultimaker 2+ była  

       włączona i drukowała.

• Factory reset (Reset fabryczny)   Wykonuje kompletny reset drukarki Ultimaker 2+,   

       umożliwiający przeprowadzenie ponownej kompleksowej  

       kalibracji.

REGULACJA DOKŁADNA

Podczas drukowania można dokładnie regulować niektóre ustawienia. Zapewnia to kontrolę nad procesem drukowania 

i ułatwia osiągnięcie lepszych efektów drukowania. Aby zmienić ustawienia, podczas drukowania należy przejść do 

menu „Tune” (Regulacja). Menu „Tune” (Regulacja) zawiera ustawienia podobne do menu „Advanced”, czyli pozwala 

między innymi zmieniać takie ustawienia, jak temperatura i prędkość drukowania. Można też wybrać opcję „Pause” 

(Wstrzymaj), która powoduje wstrzymanie drukowania, pozwala zmienić filament, a potem wznowić drukowanie.

WYŚWIETLACZ I KONTROLER
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Po włączeniu drukarki Ultimaker 2+ na ekranie wyświetlany jest komunikat „Welcome” (Witaj). Następnie drukarka 

Ultimaker 2+ przeprowadza użytkownika przez proces kalibrowania platformy. Należy postępować zgodnie 

z instrukcjami wyświetlanymi na ekranie. Najpierw drukarka Ultimaker 2+ wykona procedurę „zerowania”. Oznacza 

to, że głowica drukująca zostanie przesunięta w lewy tylny narożnik, a platforma zostanie opuszczona w dół w celu 

ustaleniu punktu zerowego. Po zakończeniu procedury można przystąpić do poziomowania stołu.

Jeśli kreator konfiguracji nie uruchomi się automatycznie, należy wybrać z menu pozycje „Maintenance” 

(Konserwacja) > „Advanced” (Zaawansowane), a następnie opcję „Factory reset” (Reset fabryczny).

PIERWSZE UŻYCIE
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Podczas drukowania jest bardzo istotne, aby pierwsza drukowana warstwa została równo i dobrze dociśnięta do szyby 

i aby dobrze się do niej przykleiła. Jeśli odległość między dyszą a platformą będzie zbyt duża, wydruk nie będzie 

prawidłowo przylegać do szyby. Jeśli z kolei dysza będzie zbyt blisko platformy, może zablokować wypływ filamentu 

z dyszy. Aby uzyskać prawidłową odległość między platformą a dyszą, należy wypoziomować platformę. Należy to 

zrobić przed pierwszym użyciem drukarki Ultimaker 2+, a następnie okresowo powtarzać.

Platformę należy ponownie poziomować w przypadku zauważenia, że materiał nie jest równomiernie rozmieszczony na 

szybie. Ponowne poziomowanie platformy zalecamy również po przeniesieniu drukarki Ultimaker 2+ w nowe miejsce, 

tak aby zapewnić prawidłowe przyklejenie wydruku 3D do platformy. 

Aby wypoziomować platformę:

1. Aby rozpocząć proces poziomowania stołu, wybierz opcje „Maintenance” (Konserwacja) > „Build plate” (Platforma). 

(W przypadku pierwszego włączenia drukarki Ultimaker 2+ ten krok można pominąć).

2. Poczekaj, aż drukarka Ultimaker 2+ wykona procedurę zerowania, a głowica drukująca ustawi się z tyłu na środku 

platformy.

3. Obróć przycisk z przodu drukarki, tak aby odległość między dyszą a platformą wynosiła około 1 mm.  

Upewnij się, że dysza znajduje się blisko platformy, ale jej nie dotyka.

4. Kręć przednią lewą i przednią prawą śrubą platformy, aby zgrubnie wypoziomować platformę z przodu. Również 

w tym przypadku odległość między dyszą a platformą powinna wynosić około 1 mm.

5. Włóż kartę kalibracyjną między dyszę a platformę.

6. Wyreguluj śruby platformy z przodu z lewej strony, z przodu z prawej strony oraz na środku, tak aby podczas 

poruszania kartą dało się wyczuć nieznaczny opór.

7. Naciśnij przycisk „Continue” (Kontynuuj). Głowica drukująca przesunie się do drugiego punktu.

8. Powtórz czynność 4, tj. włóż kartę kalibracyjną, a następnie wykonaj czynność 5, tj. wyreguluj platformę.

9. Ponownie naciśnij przycisk „Continue” (Kontynuuj). Głowica drukująca przesunie się do trzeciego punktu. 

10. Powtórz czynność 4, tj. włóż kartę kalibracyjną, a następnie wykonaj czynność 5, tj. wyreguluj platformę.

Podczas poziomowania dokładnego nie naciskaj na platformę. Doprowadzi to niedokładnego wyregulowania.

POZIOMOWANIE STOŁU
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ŁADOWANIE

Aby załadować filament:

1. Załóż szpulę z filamentem na uchwyt szpuli. Szpulę załóż w taki sposób, aby filament rozwijał się w kierunku 

przeciwnym do ruchu wskazówek zegara i wchodził do podajnika od dołu. Nieznacznie wyprostuj filament, tak 

ułatwić jego wprowadzenie do podajnika.

2. Poczekaj chwilę na nagrzanie głowicy drukującej. Dzięki nagrzaniu filament po dojściu do dyszy stopi się.

3. Chwyć koniec filamentu i włóż go od dołu do podajnika. Popchnij, aż podajnik złapie filament.

4. Poczekaj, aż filament będzie widoczny przy pierwszym czarnym zacisku rurki Bowdena, a następnie naciśnij 

przycisk, aby kontynuować. Drukarka Ultimaker 2+ automatycznie przesunie filament przez rurkę Bowdena do 

głowicy drukującej.

5. Poczekaj, aż filament zacznie wypływać z dyszy.

Nie wolno dotykać końcówki dyszy podczas tej procedury, gdyż staje się ona gorąca.

Przełącznik z prawej strony podajnika musi być ustawiony na środku skali. Oznacza to prawidłowe ustawienie  

naciągu podajnika.

Nie należy się dziwić, jeśli filament, który zacznie wypływać z dyszy, będzie mieć kolor inny niż oczekiwany. 

Wynika to prawdopodobnie z faktu, iż w dyszy znajdują się resztki filamentu pozostawionego podczas testów 

fabrycznych. Należy poczekać, aż z dyszy zacznie wypływać filament w kolorze zgodnym z załadowanym  

   filamentem.

WYMIANA 

Aby zmienić materiał na inny (np. zmienić kolor), najpierw należy wymontować filament znajdujący się w drukarce 

Ultimaker 2+. Dopiero potem można załadować nowy. 

Aby wymontować stary filament:

1. Z menu głównego wybierz pozycje „Material” (Materiał) > „Change” (Zmień).

2. Poczekaj na nagrzanie głowicy drukującej. Rozgrzanie głowicy drukującej sprawia, że z dyszy będzie wypływać 

stopiony filament.

3. Gdy dysza jest gorąca, drukarka Ultimaker 2+ automatycznie rozpoczyna obracanie koła podajnika do momentu, aż 

filament całkowicie się rozwinie. Jeśli filament nie wychodzi cały z podajnika, można go wyjąć dłonią.

4. Załaduj nowy filament zgodnie z wcześniejszym opisem.

ŁADOWANIE I WYMIANA FILAMENTU
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ROZPOCZYNANIE DRUKOWANIA

Gdy platforma jest już wypoziomowana, a filament jest załadowany, można uruchomić pierwszy wydruk. Na 

dostarczonej karcie SD jest zapisanych kilka plików gotowych do wydrukowania. Wystarczy wybrać jeden z nich 

i nacisnąć przycisk, aby rozpocząć.

Po wybraniu pliku do wydrukowania, drukarka Ultimaker 2+ rozpocznie przygotowania do wydruku. Głowica drukująca 

i platforma zostaną przesunięte do punktu zerowego oraz rozpocznie się nagrzewanie platformy i dyszy. Ten proces 

może trwać do 5 minut.

Podczas drukowania na wyświetlaczu będzie widoczny postęp i szacowany czas pozostały do końca drukowania. Po 

zakończeniu drukowania należy poczekać, aż platforma ostygnie. Następnie można zdjąć z niej wydruk.

Nie wolno dotykać głowicy drukującej ani dyszy podczas nagrzewania, drukowania i chłodzenia. Temperatura 

może sięgać 260°C. 

W celu uzyskania dobrej przyczepności zalecamy nałożenie na szybę cienkiej warstwy kleju. Do tego celu 

można użyć kleju w sztyfcie dostarczonego z drukarką Ultimaker 2+. Szczegółowe instrukcje znajdują się 

w punkcie “KORZYSTANIE Z KLEJU” na stronie 25.

ROZPOCZYNANIE DRUKOWANIA
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Do przygotowywania obiektów do druku na drukarce Ultimaker 2+ zalecamy naszą bezpłatną aplikację Cura. Aplikacja 

Cura szybko i dokładnie przekształca modele 3D w pliki wydruków 3D, prezentując podgląd wydruku, dzięki któremu 

można się upewnić przed drukowaniem, że wszystko jest zgodne z oczekiwaniami.

INSTALACJA

Aplikację Cura można znaleźć pod adresem www.ultimaker.com/software. Po pobraniu należy otworzyć instalatora 

i uruchomić kreatora instalacji w celu zainstalowaniu oprogramowania. Przy pierwszym uruchomieniu oprogramowania 

Cura zostanie wyświetlona prośba o wybranie modelu drukarki 3D. Należy wybrać pozycję Ultimaker 2+. Żadna inna 

dodatkowa konfiguracja nie jest wymagana. Można od razu rozpocząć korzystanie z aplikacji Cura.

OBSŁUGA APLIKACJI CURA

Aby skonwertować model 3D w plik wydruku w aplikacji Cura:

1. Wczytaj model 3D (plik STL, OBJ, DAE lub AMF) do aplikacji Cura za pomocą przycisku „Load” (Wczytaj).

2. Wybierz ustawienia i poczekaj, aż aplikacja Cura przygotuje model.

3. Po zakończonej konwersji zapisz plik wydruku (z rozkazami GCode) za pomocą przycisku „Save” (Zapisz). Jeśli do 

komputera jest włożona karta SD, plik zostanie zapisany bezpośrednio na karcie.

4. Bezpiecznie wyjmij kartę SD z komputera i włóż ją do drukarki Ultimaker 2+, aby rozpocząć drukowanie.

Podczas pierwszego uruchomienia oprogramowania Cura są wyświetlane profile „Quickprint” (Szybkie 

drukowanie). Są one idealnie dopasowane do potrzeb początkujących użytkowników,  

jednak bardziej doświadczeni użytkownicy, którzy chcą mieć większą kontrolę nad ustawieniami drukowania, 

mogą przełączyć oprogramowanie w tryb „Advanced” (Zaawansowany). Informacje o obsłudze    

 oprogramowania Cura znajdują się na stronach pomocy pod adresem: www.ultimaker.com/support/software

AKTUALIZACJA OPROGRAMOWANIA SPRZĘTOWEGO

Co pewien czas jest wydawana nowa wersja aplikacji Cura, która zawiera także zaktualizowaną wersję oprogramowania 

sprzętowego. Aby być na bieżąco, należy pamiętać, aby zawsze instalować najnowszą dostępną wersję aplikacji Cura 

oraz oprogramowania sprzętowego. Najnowsza wersja aplikacji Cura jest zawsze dostępna pod adresem  

www.ultimaker.com/software.

Aby zainstalować najnowsze oprogramowanie sprzętowe w drukarce Ultimaker 2+:

1. Podłącz drukarkę Ultimaker 2+ do komputera kablem USB.

2. Podłącz zasilacz i włącz drukarkę Ultimaker 2+.

3. Włącz aplikację Cura i wybierz pozycje „Machine” (Urządzenie) -> „Install default firmware” (Zainstaluj domyślne 

oprogramowanie sprzętowe) (upewnij się, że w menu „Machine” (Urządzenie) jest wybrana drukarka Ultimaker 2+). 

Aplikacja Cura automatycznie wczyta najnowsze oprogramowanie sprzętowe do drukarki Ultimaker 2+.

APLIKACJA CURA
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KORZYSTANIE Z KLEJU

Mimo że ciepło generowane przez podgrzany stół gwarantuje prawidłowe przyklejenie wydruku do szyby, w niektórych 

przypadkach może to być niewystarczające. Aby zapewnić lepsze doklejenie, warto dodatkowo posmarować szybę 

klejem.

KIEDY KORZYSTAĆ Z KLEJU?

Zastosowanie kleju zależy od używanego materiału oraz od rozmiarów i kształtów modelu. 

W przypadku filamentów ABS i CPE zawsze zalecamy używanie kleju, gdyż materiały te charakteryzują się większym 

„skurczem”. Skurcz (ang. warping) to zjawisko, które powoduje, że brzegi obiektu podwijają się do góry. Przyczyną 

skurczu są właściwości materiałów termoplastycznych. Wszystkie one mają tendencję do kurczenia się podczas 

szybkiego stygnięcia ( jedne bardziej, inne mniej), co może powodować np. podwijanie się narożników wydruku w górę. 

Ponieważ tworzywa ABS i CPE charakteryzują się względnie dużym skurczem, należy temu zapobiegać, używając kleju.

Tworzywo PLA z kolei charakteryzuje się znacznie mniejszym skurczem i mniejszym podwijaniem brzegów. Z tego 

względu klej często nie jest potrzebny. Można drukować bezpośrednio na szybie. W takiej sytuacji należy dopilnować, 

aby szyba była całkowicie czysta, tj. odtłuszczona i wolna od kurzu, ponieważ tworzywo nie klei się dobrze do tłustych 

powierzchni. Są jednak możliwe sytuacje, w których użycie kleju na szybie będzie konieczne. W przypadku drukowania 

modelu o dużej powierzchni podstawy albo drukowania bardzo cienkich elementów dodatkowe zastosowanie kleju 

może zapobiec oderwaniu obiektu.

JAK UŻYWAĆ KLEJU?

Do smarowania szyby można użyć kleju w sztyfcie dostarczonego w zestawie z drukarką Ultimaker 2+. Klej należy 

nakładać na szybę cienkimi i równymi warstwami. Klej wystarczy nanieść na obszar wydruku. Nie trzeba smarować całej 

szyby.

Aby lepiej rozprowadzić klej po szkle, można użyć wilgotnej szmatki. W ten sposób warstwa kleju zostanie 

cienko rozprowadzona po szybie.

KORZYSTANIE Z KLEJU
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Drukarka Ultimaker 2+ jest dostarczana z zestawem dysz. W zestawie znajdują się dysze o trzech różnych średnicach 

(0,25 mm, 0,6 mm i 0,8 mm).  

W drukarce Ultimaker 2+ jest fabrycznie zainstalowana dysza o średnicy 0,4 mm.

Aby wymienić dyszę:

DEMONTAŻ ZAŁOŻONEJ DYSZY

1. Usuń filament z drukarki Ultimaker 2+, wybierając z menu pozycje „Material” (Materiał) > „Change” (Zmień). Patrz 

“ŁADOWANIE I WYMIANA FILAMENTU” na stronie 22.

2. Przed wymontowaniem zainstalowanej dyszy wykonaj czyszczenie metodą „Atomic”. Dzięki temu uda się 

zminimalizować ilość resztek tworzywa blokującego się w dyszy i ułatwi jej demontaż. Dysza zostanie dodatkowo 

wyczyszczona przed jej odłożeniem do przechowania, a w jej wnętrzu nie będą się znajdować resztki filamentu 

mogące mieć wpływ na jakość przyszłych wydruków. Patrz “METODA ATOMIC” na stronie 31.

3. Pozostaw ustawienie temperatury głowicy na wartości użytej do ostatniego wyjęcia filamentu (np. 90°C dla 

filamentu PLA) z czyszczeniem metodą „Atomic”.

4. Za pomocą klucza wykręć dyszę z bloku grzewczego. Kręć w kierunku przeciwnym do ruchu wskazówek zegara.

INSTALACJA NOWEJ DYSZY

1. Dyszę o wybranej średnicy wkręć ręcznie do bloku grzewczego. Uważaj, ponieważ blok grzewczy jest nadal 

gorący.

2. Na koniec dokręć dyszę do oporu kluczem. Kręć w kierunku zgodnym z ruchem wskazówek zegara i nie używaj za 

dużej siły (zbyt mocne dokręcenie może skutkować uszkodzeniem dyszy).

USTAWIENIA W APLIKACJI CURA

Przed rozpoczęciem drukowania za pomocą nowo założonej dyszy należy zmienić ustawienia w aplikacji Cura. 

Wprowadź rozmiar zainstalowanej dyszy w polu „Nozzle size” (Średnica dyszy).

ZMIANA DYSZY
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MAINTENANCE (KONSERWACJA)

Aby zagwarantować bezproblemowe użytkowanie drukarki Ultimaker 2+, należy 

ją prawidłowo konserwować. W tym rozdziale znajdują się ważne wskazówki na 

temat konserwacji. Należy je uważnie przeczytać, aby uzyskać najlepsze efekty 

drukowania drukarką Ultimaker 2+.

5
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CZYSZCZENIE SZYBY

Po pewnej liczbie wydruków na szybie może nagromadzić się nadmiar kleju. Może to skutkować nierównościami 

powierzchni zadruku. Aby temu zapobiec, zalecamy okresowe czyszczenie szyby. Przed przystąpieniem do czyszczenia 

należy się upewnić, że drukarka Ultimaker 2+ jest wyłączona, a platforma jest schłodzona.

Aby oczyścić szybę:

1. Przesuń platformę na dół drukarki Ultimaker 2+. Dzięki temu unikniesz potencjalnych uszkodzeń głowicy drukującej  

oraz śruby trapezowej osi Z.

2. Odczep zaciski platformy z przodu drukarki.

3. Wysuń szybę na przód platformy, aż będzie możliwe jej wyjęcie z drukarki Ultimaker 2+.

4. Usuń nadmiar kleju za pomocą ciepłej wody i szmatki. Jeżeli to konieczne, możesz również użyć mydła.

5. Wsuń szybę na platformę do momentu, gdy wskoczy na miejsce z tyłu platformy.

6. Ręcznie zaczep zaciski z przodu platformy, aby zamocować szybę.

Szyba jest ustawiona w obszarze ogrzewania elektrycznego, dlatego należy dopilnować, aby przed 

założeniem była całkiem sucha.

Aby uzyskać dobrą jakość kolejnego wydruku po montażu szyby, zalecamy przeprowadzenie poziomowania 

platformy.

SZYBA
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Prawidłowa obsługa i czyszczenie podajnika to ważna kwestia przyczyniająca się do uzyskania dobrych efektów 

drukowania. Poniżej znajdują się wskazówki dotyczące postępowania z podajnikiem.

SIŁA NACIĄGU PODAJNIKA

Aby filament był prawidłowo prowadzony przez podajnik do rurki Bowdena, a następnie do głowicy drukującej, należy 

prawidłowo ustawić siłę naciągu podajnika. Jeśli naciąg jest zbyt duży, kółko zębate podajnika będzie zbyt mocno 

wgryzać się w filament, powodując jego spłaszczenie lub zablokowanie. Efekt ten jest nazywany „mieleniem” filamentu 

(ang. grinding).

Aby temu zapobiec, należy dopilnować, aby biały znacznik z prawej strony podajnika był ustawiony na środku skali.

PODAJNIK
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W celu zachowania wysokiej jakości wydruków i zapewnienia trwałości drukarki Ultimaker 2+ zaleca się okresowe 

smarowanie jej prowadnic.

PROWADNICE OSI X I Y

W przypadku zauważeniu małych grzbietów na powierzchni drukowanych obiektów 3D lub stwierdzenia nadmiernej 

suchości prowadnic zaleca się nałożenie na prowadnice osi X i osi Y kilku kropli oleju do maszyn do szycia. Dzięki 

temu drukarka Ultimaker 2+ będzie pracować płynnie i bezproblemowo. Olej do maszyn do szycia nie jest elementem 

zestawu drukarki Ultimaker 2+, jednak zdecydowanie zaleca się, aby do smarowania prowadnic używać tylko takiego 

oleju.

ŚRUBA TRAPEZOWA OSI Z

Zaleca się, aby co 6 miesięcy pracy drukarki smarować śrubę trapezową osi Z środkiem Magnalube. Jest to zielony 

smar dostarczony z drukarką Ultimaker 2+. Należy nałożyć 10 kropli smaru wzdłuż całego gwintu śruby. Przy następnym 

drukowaniu drukarka Ultimaker 2+ samoczynnie rozprowadzi smar w wyniku ruchu w górę i w dół.

Środek Magnalube można stosować wyłącznie do smarowania śruby trapezowej osi Z. Nie należy nim 

smarować żadnej innej prowadnicy.

SMAROWANIE PROWADNIC
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Po dłuższym czasie użytkowania drukarki Ultimaker 2+ może się okazać, że nie jest ona już w stanie podawać 

wystarczającej ilości materiału. Uwidacznia się to przez powstawanie bardzo cienkich lub nierównych warstw 

wydruku. Przyczyną najczęściej są zanieczyszczenia lub zwęglony materiał w dyszy lub innej gorącej części końcowej, 

który (częściowo) blokuje przepływ materiału. Gdy pojawi się ten problem, zalecamy użycie metody Atomic w celu 

oczyszczenia dyszy oraz pozostałych gorących części końcowych. Poszczególne etapy tej metody opisano niżej.

Zalecamy korzystanie z tej metody także w przypadku przejścia na materiał wymagający niższej temperatury 

druku niż bieżący materiał, tak aby mieć pewność, że wszelkie pozostałości poprzedniego filamentu zostaną 

usunięte.

USUWANIE FILAMENTU

1. Aby usunąć załadowany filament, wybierz z menu pozycje „Material” (Materiał) > „Change” (Zmień). Zamiast 

ładowania nowego filamentu wybierz pozycję „Cancel” (Anuluj).

WYJMOWANIE RURKI BOWDENA

1. Wymontuj zacisk (niebieski lub czerwony).

2. Naciśnij tuleję łącznikową rurki i wyciągnij rurkę Bowdena z głowicy drukującej.

ROZGRZANIE I PRZYGOTOWANIE

1. Przejdź do opcji „Maintenance” (Konserwacja) > „Advanced” (Zaawansowane) > „Heatup Nozzle” (Rozgrzej dyszę) 

i ustaw temperaturę na 260 stopni.

2. Odetnij około 20 cm filamentu prostym cięciem i spróbuj go wyprostować tak bardzo, jak to możliwe.

3. Po osiągnięciu ustawionej temperatury ręcznie wsuń wyprostowany odcinek filamentu całkowicie do dyszy.

4. Dociskaj lekko, aż nowy filament zacznie wypływać z dyszy lub do momentu, aż nie będzie można go dalej 

popchnąć.

METODA ATOMIC
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WYJMOWANIE NOWEGO FILAMENTU

1. Obniż temperaturę do 90 stopni (materiał PLA) lub 110 stopni (materiał ABS).

2. Po osiągnięciu ustawionej temperatury szybkim i pewnym ruchem wyciągnij filament.

3. Sprawdź kolor i kształt końcówki filamentu. Celem jest uzyskanie czystej, stożkowej końcówki.

4. Powtarzaj procedurę rozgrzewania i przygotowania oraz wyjmowania nowego filamentu do momentu, gdy filament 

będzie czysty i ze stożkową końcówką.

PONOWNY MONTAŻ

1. Wprowadź rurkę Bowdena do tulei łącznikowej, całkowicie do złączki teflonowej TFM.

2. Załóż zacisk wokół tulei łącznikowej, aby zamocować ją w rurce Bowdena.
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POMOC I WSPARCIE

Podczas pracy z drukarką Ultimaker 2+ może dojść do kilku specyficznych 

problemów. W takim przypadku można samodzielnie rozwiązać problem za pomocą 

informacji przedstawionych na kolejnych stronach.

W przypadku konieczności otrzymania dodatkowej pomocy do dyspozycji są 

również lokalni serwisanci.

6
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W tym rozdziale opisano najczęstsze problemy oraz sposoby ich rozwiązywania. Na kolejnej stronie znajduje się 

omówienie komunikatów o błędach, które mogą się pojawiać na wyświetlaczu drukarki Ultimaker 2+. Więcej instrukcji 

znajduje się w naszej witrynie internetowej pod adresem www.ultimaker.com/support.

PROBLEMY Z WYPŁYWEM

Problemy z wypływem filamentu mogą mieć kilka przyczyn. Jedną z nich może być zatkanie dyszy, przez co filament 

nie może wypływać. Może to również oznaczać, ze z drukarki Ultimaker 2+ wypływa zbyt mało tworzywa, co skutkuje 

bardzo cienkimi warstwami albo brakiem wydruku warstw. Zjawisko takie nazywa się „zbyt małym wypływem” (ang. 

under extrusion).

Przyczyną problemów z wypływem najczęściej są zanieczyszczenia lub zwęglony materiał w dyszy lub innej gorącej 

części końcowej, który (częściowo) blokuje przepływ materiału. Aby rozwiązać ten problem:

• Sprawdź, czy filament nie jest mielony w podajniku. Jeśli tak, najpierw wyjmij filament z urządzenia.

• Upewnij się, że biały znacznik na podajniku, informujący o sile naciągu, jest ustawiony na środku skali.

• Spróbuj ręcznie wypchnąć trochę materiału za pomocą opcji „Move material” (Przesuń materiał) dostępnej w menu 

„Advanced” (Zaawansowane). Możesz użyć dodatkowej siły, aby ręcznie wepchnąć materiał do podajnika.

• Użyj metody Atomic, aby usunąć zanieczyszczenia i zwęglony materiał z gorącej końcówki.

Po długim użytkowaniu drukarki Ultimaker 2+ może dojść do odkształcenia łącznika teflonowego, który będzie wtedy 

utrudniać przesuw filamentu. Łącznik ten jest elementem wymiennym i z upływem czasu zużywa się pod wpływem 

wysokiej temperatury i ciśnienia. Jeśli opisane wyżej metody nie pozwalają rozwiązać problemu, zalecamy wymianę 

tego łącznika na nowy. Odkształcony łącznik teflonowy można rozpoznać po zwężonym i zabrudzonym wylocie 

w dolnej części.

BRAK POŁĄCZENIA Z APLIKACJĄ CURA

Jeśli aplikacja Cura nie rozpozna drukarki Ultimaker 2+ podczas próby wczytania oprogramowania sprzętowego, 

oznacza to problem natury sprzętowej lub programowej. Aby rozwiązać ten problem:

• Upewnij się, że podczas wczytywania oprogramowania sprzętowego wszystkie elementy (zasilacz i kabel USB) są 

prawidłowo podłączone, a drukarka Ultimaker 2+ jest włączona. Możesz spróbować użyć innego kabla USB.

• Sprawdź, czy na komputerze jest zainstalowana najnowsza wersja aplikacji Cura.

• Spróbuj połączyć się przy użyciu innego komputera, najlepiej z zainstalowanym innym systemem operacyjnym.

WYDRUKI ODKLEJAJĄ SIĘ OD PLATFORMY

Przyczyn odklejania się wydruków od platformy może być kilka. Być może pierwsza warstwa nie przykleiła się 

dobrze albo wydruk odrywa się z powodu „skurczu” materiału. Przyczyną skurczu są właściwości materiałów 

termoplastycznych. Wszystkie one mają tendencję do kurczenia się podczas szybkiego stygnięcia ( jedne bardziej, 

inne mniej), co może powodować np. podwijanie się narożników wydruku w górę. Zjawisko to można zaobserwować 

szczególnie w przypadku materiału ABS, który charakteryzuje się wyjątkowo dużym skurczem.

Aby zmniejszyć kurczenie i uzyskać dobrą pierwszą warstwę:

• Sprawdź, czy temperatura rozgrzewania stołu jest prawidłowo ustawiona (60°C dla materiału PLA oraz 90°C dla 

materiału ABS).

• Upewnij się, że platforma jest prawidłowo wypoziomowana.

• Dokładnie oczyść szybę.

• Nałóż cienką warstwę kleju na szybę.

• Użyj funkcji „Brim” (Otoczka) aplikacji Cura, aby zapobiec kurczeniu. Funkcja „Brim” (Otoczka) powoduje dodanie 

na obrzeżach drukowanego obiektu płaskiej, jednowarstwowej otoczki, która zwiększa powierzchnię pierwszej 

warstwy oraz siłę jej przyklejenia.

ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW
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KOMUNIKATY O BŁĘDACH

ERROR – STOPPED TEMP SENSOR 

(BŁĄD – USZKODZENIE CZUJNIKA 

TEMPERATURY)

ERROR – STOPPED TEMP SENSOR 

BED (BŁĄD – USZKODZENIE CZUJNIKA 

TEMPERATURY STOŁU)

ERROR – HEATER ERROR (BŁĄD 

– BŁĄD GRZAŁKI)

Z-SWITCH BROKEN (USZKODZENIE 

PRZEŁĄCZNIKA-Z) lub 

Z-SWITCH STUCK (ZABLOKOWANIE 

PRZEŁĄCZNIKA-Z)

X OR Y SWITCH BROKEN 

(USZKODZENIE CZUJNIKA X LUB Y)

Ten błąd informuje o problemie z czujnikiem temperatury PT100 B, który 

mierzy temperaturę dyszy. Oznacza, że czujnik zarejestrował nieprawidłową 

wartość i ze względu na bezpieczeństwo została zablokowana możliwość 

nagrzewania dyszy. Najczęściej przyczyną tego problemu jest wadliwe 

połączenie przy płycie głównej albo uszkodzenie samego czujnika.

Ten błąd informuje o możliwym uszkodzeniu czujnika temperatury stołu. 

Oznacza, że czujnik zarejestrował nieprawidłową wartość i ze względu 

na bezpieczeństwo została zablokowana możliwość nagrzewania stołu. 

Najczęściej przyczyną tego problemu jest wadliwe połączenie przy stole lub 

płycie głównej albo uszkodzenie samego czujnika.

Błąd grzałki może się pojawić, gdy czujnik nie zarejestrował prawidłowego 

(stabilnego) wzrostu temperatury. Może to oznaczać uszkodzenie lub 

nieprawidłowe połączenie z grzałką nagrzewającą głowicę. Ze względu 

na bezpieczeństwo i w trosce o nieprzegrzanie dyszy grzanie zostało 

zablokowane.

Każdy z tych błędów oznacza problem z czujnikiem krańcowym położenia 

prowadnicy Z. Informuje, że albo czujnik krańcowy prowadnicy Z nie może 

zostać naciśnięty, albo coś przeszkadza dźwigni czujnika w powrocie do 

położenia spoczynkowego.

Ten błąd pojawia się, gdy w trakcie zerowania pozycji głowicy drukującej 

nie został aktywowany czujnik krańcowy osi X lub Y.
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W przypadku napotkania jakichkolwiek problemów z drukarką Ultimaker 2+ albo potrzeby uzyskania porady na temat 

obsługi można odwiedzić naszą witrynę internetową pod adresem www.ultimaker.com/support.

Witryna stanowi doskonałe źródło informacji o samodzielnym rozwiązywaniu problemów oraz źródło wiedzy 

o drukowaniu 3D. Z witryny korzysta również bardzo aktywna społeczność doświadczonych użytkowników, którzy 

chętnie dzielą się poradami i rozwiązaniami pozwalającymi w optymalny sposób wykorzystać możliwości drukarki 

Ultimaker 2+.

W przypadku konieczności uzyskania osobistej pomocy w rozwiązaniu problemu z drukarką Ultimaker 2+ można 

również skontaktować się z jednym z naszych lokalnych partnerów. Szczegółowe dane kontaktowe znajdują się 

w naszej witrynie internetowej.

WSPARCIE
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