
Internal

こちらの商品はすべて
【車上渡し】です

大型製品の配送について
大型製品の配送において「車上渡し」となります。

以下の点にご注意ください。

お受け取りの準備

 商品のお受け取りの際は、必ず荷受けの準備が整っていること
をご確認ください。

 大型製品のため、複数人および適切な荷下ろしのための道具で
の荷受けをおすすめします。

 商品を運び入れるためのスペースを確保し、通路や搬入口の障
害物を取り除いてください。

その他のご注意

土日祝日（お盆年末年始含む）および納入時間の指定は承ること
はできません。自動配信の受注完了メールの出荷日と実際の出荷
日は異なる場合がございます。

配送業者からの連絡をお待ちいただき、スムーズなお受け取りを
お願いいたします。

車上渡しとは

車上渡しとは、配送業者が商品をお客様の指定場
所までお届けし、トラックの荷台でお渡しする
サービスです。
商品はお客様ご自身で、荷下ろし、指定場所内に
運び入れていただく必要があります。

ご不明な点がございましたら、カスタマーサポート
（TEL：045-335-8888）までお気軽にお問い合わせください。
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